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IT LEADER | CIO 
 
Voor onze opdrachtgever Dayes zijn we op zoek naar een stevige, verbindende en vakbekwaam 
Manager Digitalisering & Data (ook wel IT Leader).1 Als IT Leader bent u verantwoordelijk voor o.a. 
beheersmatige IT-werkzaamheden, onderhoud van bestaande systemen, selectie en implementatie 
van nieuwe systemen, (cyber)security en Business Intelligence. Ook draagt u de 
eindverantwoordelijkheid voor de praktische uitvoering van alle IT-gerelateerde projecten zoals SAP. 
Naast het aansturen van de inhoudelijke IT-vraagstukken bent u een belangrijke schakel in de 
ontwikkeling van talentvolle IT-consultants en ontwikkelaars, waarbij verbondenheid met zowel het 
team als de groeiende organisatie vooropstaat. Bovendien speelt u een belangrijke rol bij het mede 
ontwikkelen en implementeren van de strategie, integratie van overnames en de digitale groei van 
Dayes en acteert u als zijnde CIO.  

 

 
 
 
 
 
  

 
1 De interne benaming van de Chief Information Officer (CIO) rol binnen Dayes is ‘Manager Digitalisering & Data’/ ‘Manager 
IT & MDM’ (binnen Nederland) en ‘IT Leader’ binnen het internationale speelveld.  
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Home careHealth carePersonal carePet care

DAYES 
 
Dayes is een toonaangevende categoriemanager van dagelijkse benodigdheden (everyday essentials) 
voor meerdere vooruitlopende West-Europese retailers in levensmiddelen, non-food en drogisterijen. 
Dagelijkse vertrouwen meer dan 50 miljoen Europese huishoudens op de producten en merken van 
Dayes.  
 
Dayes is voortgekomen uit Sorbo (1963) en heeft daardoor al meer dan 50 jaar zicht en grip op de 
markt van essentials. De merken ontwikkelen producten die essentieel zijn voor een gelukkig leven. 
Haar missie is dan ook om producten te creëren die het dagelijks leven gemakkelijker, leuker en 
duurzamer maken. Zo maakt Dayes een positieve impact op het leven en op onze planeet. Haar drie 
kernwaarden onderstrepen deze missie: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Innovatieve producten en diensten 
Innovatie zit in het bloed van Dayes. Veel van haar merken hebben de wortels in innovatieve en 
creatieve oplossingen. De experts zijn dan ook voortdurend op zoek naar nieuwe producten en 
materialen om het dagelijks leven gemakkelijker te maken. 
 
Aantrekkelijke producten 
Meer dan 50 miljoen huishoudens in Europa komen dagelijks veelvuldig in contact met de producten 
van Dayes. Deze producten staan in winkels dan ook vaak binnen handbereik en in het zicht. Haar 
ontwerpers volgen daarom de heersende trends continu op de voet, zodat haar producten aansluiten 
binnen elke levens- en interieurstijl.  
 
Betaalbare luxe 
De assortimenten van haar merken beslaan een breed scala aan dagelijkse benodigdheden, van 
schoonmaakproducten tot keukengerei. Deze hoogwaardige producten zijn onmisbaar in het dagelijks 
leven en daarom vinden zij het bij Dayes belangrijk dat haar producten toegankelijk en betaalbaar zijn 
en blijven voor iedereen.  
 
Dayes huisvest meerdere merken verdeeld over 4 categorieën, die elk aspect van het dagelijks leven 
raken:  
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diensten 
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Aantrekkelijke producten 
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Betaalbare luxe
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Haar merken bieden essentials die het dagelijks leven gemakkelijker, aantrekkelijker en betaalbaarder 
maken. Niet alleen bieden de essentials een innovatieve oplossing voor dagelijkse problemen, ze 
hebben ook trendy ontwerpen die passen binnen elke levens- en interieurstijl en een vriendelijke 
prijs, zodat zij toegankelijk en betaalbaar zijn voor iedereen. Naast haar eigen merken heeft zij een 
groot aantal merken waar ze nauw mee samen werkt (partner brands).  
 
Sinds 2023 heeft Dayes een groot en nieuw magazijn/distributiecentrum en (hoofd)kantoor in 
Zevenaar (Gelderland) dat ook als standplaats voor de afdeling Digitalisering & Data dient. Ook zijn er 
locaties in Noord Holland (Wognum, Hoofddorp). Om haar internationale activiteiten (en expansie) te 
ondersteunen zijn er daarnaast zelfstandig opererende verkoopkantoren in België (Breendonk), het 
Verenigd Koninkrijk (Leiston, Bath, Blackpool en Telford)) en Duitsland (München). 
 
Kortom, de essentials van Dayes raken het leven op elk moment van de dag, van de badkamerroutine 
tot het koken en schoonmaken. Daarom verzamelt het bedrijf haar producten en merken onder een 
naam die staat voor haar kracht en missie: Dayes (Everyday Essentials). 
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AFDELING  
 
Alle IT-activiteiten binnen Dayes komen samen in de afdeling. Deze afdeling bestaat uit zo’n 15 
personen en zorgt voor: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
De afdeling draagt bij aan goed lopende bedrijfsprocessen en informatievoorziening. De afdeling 
adviseert, beheert en implementeert richting een aantal locaties in zowel binnen- als buitenland. 
Andere locaties hebben eigen afdeling en verantwoordelijkheid, De afdeling kent meerdere 
focusgebieden:  
 

FOCUSGEBIED VERANTWOORDELIJKHEID ONDERSTEUNING 
 

IT operations Beheer van applicaties binnen de Zevenaar 
organisatie om de continuïteit te 
waarborgen en een stabiele werkomgeving 
te creëren.  
 

Support en (cyber)security. 

Datamanagement 
/Databeheer 

Verantwoordelijk voor het aanmaken en 
beheren van de masterdata van artikelen 
alsmede procesaansturing.  

Sales, voorraadbeheer en 
inkoop, als input voor 
rapportages en als basis voor 
kansen/groeimogelijkheden 
 

IT Development Ontwikkeling van ICT-oplossingen en tools.  Interfacing, API’s, BI, 
formulieren en apps etc.  
 

Software/systemen Voorbereiding, vormgeving en uitvoering 
van ERP/SAP implementaties.  
 

ERP/SAP-ondersteuning van 
alle (bedrijfs)processen binnen 
de organisatie 
 

 
 

  

continue beschikbaarheid systemen

technische ondersteuning

technische oplossingen (hardware en software)

digitale strategie
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FUNCTIE 
 
Als IT Leader bent u verantwoordelijk voor de ontwikkeling, ondersteuning en exploitatie van de IT-
oplossingen van Dayes en voor de succesvolle realisatie en implementatie van IT-projecten. U bent in 
staat besluiten te nemen over een IT-omgeving die past bij de doelstellingen van de organisatie. U 
hebt ervaring met het opleveren van complexe oplossingen en bent in staat een enthousiast team van 
consultants en developers te (bege)leiden om dit te realiseren. Daarnaast ondersteunt en adviseert u 
de business bij het ontwikkelen van een duurzame, toekomstbestendige IT-strategie en hebt u een 
helder beeld van de kosten die hiermee gepaard gaan.  
 
Als IT Leader stuurt u direct 3-5 managers en indirect 15 medewerkers aan. U coacht en ondersteunt 
uw teamleden bij hun persoonlijke ontwikkeling binnen het vakgebied. Zelf rapporteert u aan de CFO 
van Dayes (Ward Poppelaars) en stelt u -in afstemming met de CFO - het strategisch plan voor de IT-
ontwikkeling, masterdatabeheer en digitale groei van Dayes op. Daarnaast heeft u binnen Dayes 
frequent contact met de overige twee bestuurders (CEO en COO), andere (business)managers, 
magazijnmedewerkers en verschillende contacten in de buitenlandse vestigingen. Extern heeft u 
contact met IT-providers, afnemers, retailers, (IT)recruitment/managementbureaus, 
softwareontwikkelaars en leveranciers. Vanuit uw expertise adviseert u proactief de business op het 
gebied van IT en doet u concrete voorstellen, waardoor Dayes beter in staat is haar 
(expansie)doelstellingen te behalen. Verder bent u verantwoordelijk voor de volgende resultaten: 
 

RESULTAATGEBIED VERANTWOORDELIJKHEDEN 
 

Bedrijfssoftware 
(ERP/SAP) 

• Een optimale IT-architectuur inrichten;  

• Een gebruiksvriendelijke IT-, software- en applicatie-
handleiding aanreiken;  

• Waarborging integriteit en beveiliging van data en systemen 
(back-up).  

 
Resultaat: bescherming en continuïteit van IT-services.  
 

Software pakketten • Het aanbieden van software en applicaties tegen gunstige 
tarieven/kosten zonder er in kwaliteit op in te leveren;  

• Het efficiënt onderhouden van de verschillende pakketten.  
 
Resultaat: efficiënte software en applicaties.  
 

Business innovatie • Het aanleveren van ideeën en oplossingen om processen te 
optimaliseren (vereenvoudiging, efficiëntie en 
foutenminimalisatie); 

• Het aanleveren van ideeën en oplossingen rondom 
klantbereik en -communicatie;  

• Het faciliteren van informatiestromen.  
 
Resultaat: optimale processen en (klant-)informatiestromen.  
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Databeheer  • Consistent en zorgvuldig omgaan met data (beheer);  

• Het verrijken van data.  

• Juist, volledig en tijdig beheer van data 
 
Resultaat: nauwkeurige data en data verrijking.  

 

Project management • Actief participeren in projectteams, overlegstructuren en 
stuurgroepen;  

• Analyseren en implementeren van bevindingen.  
 
Resultaat: projectoptimalisatie.  
 

Groeps IT management • Cybersecurity 

• Realiseren synergie op vlak van kantoorautomatisering 

• Voor de niet SAP locaties bent u functioneel verantwoordelijk 
vanuit IT groepsperspectief (veiligheid, beschikbaarheid, back 
up, lange termijn planning) 
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PROFIEL 
 
We zijn voor Dayes op zoek naar een IT Leader met de volgende kennis en ervaring: 
 

• Opleidingsniveau: HBO+ of een academisch werk- en denkniveau. 
• Leidinggevende ervaring: aantoonbare managementervaring in het leiden en vormgeven van 

internationale/remote teams. 
• IT-ervaring: vakkennis en strategische denkkracht, boven de materie zijn, kunnen omgaan 

met spanning in wensen (tussen huis op orde en innovatie). Daarnaast beschikt u over ruime 
en aantoonbare ervaring met ICT security- en privacyvraagstukken. Kennis van ICT-
besturingssystemen en ontwikkelomgevingen, databasemanagement, ERP/SAP-applicaties, 
digitalisering, project-portfoliomanagement (PPM) en logistieke IT.  

• Visie: actuele visie op de ontwikkeling van het ICT-domein, u weet focus aan te brengen, 
adviesvaardig en weet diverse stakeholders in een complex veld met elkaar te verbinden. 
Kennis van en ervaring met nieuwe trends en ontwikkelingen in de veranderende digitale 
wereld. Ervaring in het toepassen van concepten als Scrum en Agile.  

• Veranderkundig (regisseur): ervaring met verander- en fusietrajecten in complexe 
organisaties en dynamische omgevingen. Ervaring met (IT-)due diligence bij acquisities, fusies 
en overnames (M&A-trajecten) en bekend met het vormgeven en doorontwikkelen van IT-
regie organisatie(s).  

• Talenkennis: goede beheersing van de Nederlandse en Engelse taal. Het kunnen voeren van 
zakelijke gesprekken in het Duits (en Frans) is een plus.  

• Prioriteren: weet de juiste prioriteiten te stellen en hiervoor de benodigde resources te 
plannen. 

 
Daarnaast beschikt u over de volgende competenties:  
 

• Relatiebeheerder: u heeft het vermogen om relaties op te bouwen en te onderhouden op alle 
niveaus.  

• Verbinder: u weet ontspannen om te gaan en duidelijk te communiceren met stakeholders in 
een dynamische organisatie. 

• Samenwerker: u bent een netwerker die gewend is om meerdere belangen te kunnen dienen 
en u bent gericht op samenwerking. U maakt daarbij gebruik van de nodige 
organisatiesensitiviteit, integriteit en inlevingsvermogen. 

• Facilitator: u beschikt over een servicegerichte stijl van sturen en communiceren. 

• Daadkrachtig: u bent analytisch ingesteld en beschikt tegelijkertijd over probleemoplossende 
kwaliteiten. 

• Inspirerend: u toont inspirerend leiderschap met meerdere jaren leidinggevende ervaring; 
richtinggevend, faciliterend en coachend. 

• Bravoure: u heeft lef, durft uw eigen visie te geven en neemt eindverantwoordelijkheid.  

• U heeft gevoel voor humor       

 

  

Basis op 
orde/bouwen 

fundament

Uitbreiden van 
het bereik

Optimalisatie 
van het platform

Versnellen van 
groei
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ARBEIDSVOORWAARDEN 

 
Dayes heeft een modern personeelsbeleid waarbij zowel de persoon als persoonlijke ontwikkeling 
centraal staan. Het totale beloningspakket voor deze functie past bij de rol en ambities en is 
uitstekend te noemen, zowel qua salaris als qua secundaire arbeidsvoorwaarden waaronder een 
leaseauto en bonus.  
 
Dayes biedt een inspirerende internationale werkomgeving waar u wordt uitgedaagd het beste uit 
uzelf te halen met de nodige steun vanuit de organisatie. Uw standplaats is Zevenaar, maar u zult ook 
(sporadisch) werken vanuit andere vestigingen zoals Wognum, Hoofddorp en (voornamelijk hybride) 
met locaties in het buitenland (België, Duitsland en Verenigd Koninkrijk).  
 

SOLLICITEREN EN PLANNING 

 
Dayes wenst haar nieuwe IT leader te benoemen in de maand september, zodat deze kan starten per 
november/december. Daartoe wordt de volgende planning gevolgd:  
 

• Sollicitaties (een functiegerichte motivatiebrief plus CV) ontvangen we graag (zo spoedig 
mogelijk) via: dayes@interexcellent.nl;  

• Op basis van een brief en CV selectie worden de meest passende kandidaten uitgenodigd 
voor een oriënterend gesprek met InterExcellent in week 30-35;  

• De meest passende kandidaten worden vervolgens voorgedragen aan de selectiecommissie 
van Dayes (31 augustus) die beslist met wie zij wenst kennis te maken;  

• De selectiegesprekken zijn op donderdag 7 september en dinsdag 12 september (vanaf 
14u00);  

• Van de eind kandidaat kunnen -na afstemming- referenties worden gebeld. Een 
(ontwikkel)assessment kan onderdeel uitmaken van de procedure. 

 

CONTACT OVER DEZE VACATURE 

 
Deze procedure wordt uitgevoerd door Geert-Jan Poorthuis, Managing partner InterExcellent, en Tren 
Keltjens, Executive Search Consultant, bereikbaar via 035-5280430 en/of dayes@interexcellent.nl  
 
 

 

 

We zien met belangstelling uit naar uw reactie en/of sollicitatie! 
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