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Teamlead Business Analytics 
 
Voor onze opdrachtgever Pluryn zijn we op zoek naar een inspirerende en verbindende Teamlead 
Business Analytics die als aanjager business intelligence verder op de kaart zet en het team door 
ontwikkelt tot een volwaardig business analytics expertisecentrum binnen Pluryn waarbij in de 
toekomst ook meer gebruik gemaakt gaat worden van artificial intelligence. 
 
OVER PLURYN 
Pluryn ondersteunt jongeren en volwassenen bij het vergroten van kansen op een zo volwaardig en 
zelfstandig mogelijke plek in de samenleving. Ook als de problematiek complex is. De eigen kracht en 
toekomstwensen zijn daarbij het uitgangspunt. Pluryn is een landelijk werkende organisatie met 
meer dan 440 locaties. Er werken 6400 professionals en 650 vrijwilligers. Jongeren en volwassenen 
komen bij Pluryn voor behandeling en ondersteuning: zowel aan huis als in onze voorzieningen voor 
gehandicaptenzorg, jeugdzorg en GGZ. Leren, werken en vrijetijdsbesteding zijn onderdeel van de 
zorg.  Voor meer info zie deze korte video: Ontdek Pluryn 
 
TEAM BUSINESS ANALYTICS 
Het team Business Analytics is onderdeel van de afdeling Financiën & Control maar werkt ook nauw 
samen met andere afdelingen zoals ICT, Kennis & Kwaliteit en HR. Het team bestaat uit 6 
hoogopgeleide professionals (data analisten, low-code specialisten en een projectleider/informatie 
analist) en ondersteunt Pluryn bij data gedreven organiseren, sturen en verbeteren. Pluryn wil tijdig 
kunnen anticiperen op ontwikkelingen om de strategische doelen te behalen. Het team voegt 
waarde toe gebaseerd op data en kennis over inhoud en proces. Dat kan gaan om operationele, 
tactische en strategische stuurinformatie én het slimmer inrichten van werkprocessen. Technologie 
kan daar natuurlijk bij helpen. Ook zorgt het team dat belangrijke informatie (masterdata) voor 
Pluryn goed georganiseerd is. Zo kan Pluryn echt slim en zorgvuldig gebruik maken van data. Voor de 
BI-omgeving werkt Pluryn met Microsoft waarbij dit jaar een start wordt gemaakt met de uitrol van 
Power BI. Je speelt een belangrijke rol bij de voorbereiding en implementatie daarvan. 
 
Naast de Business Intelligence producten en diensten ontwikkelt het team ook verschillende 
innovatieve low-code applicaties ter ondersteuning van de zorg, zoals de Zorggids (voor een 
efficiënter cliëntproces) en het Bestelplein (een interne marktplaats voor hergebruik van goederen). 
Hiervoor werkt het team met verschillende technologieën zoals Betty Blocks.  
Ook worden door het team processen geautomatiseerd met Robotic Process Automation (RPA), 
zoals bijvoorbeeld de verwerking van inkoopfacturen en bepaalde controles in de zorgadministratie.  
 
FUNCTIE 
Als Teamlead Business Analytics vertaal je organisatie- en datavraagstukken op strategisch en 
tactisch niveau naar technologische concepten waar het team verder mee kan. Je bent een sterke 
‘voordeur’ voor het team, bepaalt de prioriteiten, zodat zij zich kunnen focussen op het toevoegen 
van waarde met hun competenties. Je helpt de organisatie de juiste keuzes te maken over de inzet 
van de capaciteit van je team. Daarnaast ben je een sparringpartner voor je team door je kennis over 
concepten als business intelligence, dashboarding, AI en masterdata. Je bent bovendien bereid je te 
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verdiepen in innovatieve oplossingen en technieken zoals zorgdomotica, RPA, no/low code app 
development en citizen development. Je past UX/UI designproces en andere innovatieve 
werkvormen toe om de multidisciplinaire samenwerking bij vraagstukken te versterken. 
 
Je geeft leiding aan 6 hoogopgeleide professionals met een groot verantwoordelijkheidsgevoel. Je 
ontwikkelt de competenties van het team en geeft hen focus. Bovendien werk je continu aan sociale 
veiligheid en ruimte om te ‘experimenteren en leren'. 
 
Als Teamlead Business Analytics ontwikkel je een duidelijke visie op het productportfolio van 
Business Intelligence en volgt daarvoor de relevante marktontwikkelingen. 
 
Je bent de strategische/tactische gesprekspartner voor de directie en afdelingshoofden. Door deze 
relaties actief te onderhouden werk je altijd vanuit de belangen van Pluryn en geef je proactief 
advies over data gedreven werken. 
 
PROFIEL  
Pluryn zoekt een Teamlead Business Analytics die kennis en ervaring heeft op drie onderdelen: 
 

• Leidinggevende ervaring met het aansturen van teams van dataspecialisten binnen een 
grote organisatie. Je hebt ook ervaring met organisatie- en teamontwikkeling. 

• Ruime vakinhoudelijke ervaring in een vergelijkbare functie op het vlak van business 
intelligence. Je hebt relevante kennis van en ervaring met het ontwikkelen van 
managementinformatie, data warehousing en artificial intelligence. 

• Ervaring met advisering over mogelijkheden op het vlak van datamanagement en business 
intelligence op bestuurlijk niveau richting diverse stakeholders. 

 
Je bent een sterke persoonlijkheid die staat voor zijn team: Pluryn is een grote organisatie en er 
komen veel vragen op het team af. Je geeft op een proactieve en transparante wijze leiding aan het 
team en bent in staat prioriteiten te stellen. Verwachtingen managen en daarbij ook nee durven te 
zeggen als het gewoon echt niet past. Je hebt een hands-on mentaliteit en denkt als meewerkend 
voorman mee met oplossingsrichtingen. Daarbij vind je de juiste balans tussen het direct oplossen 
van problemen en het leveren van bijdragen aan het realiseren van de vastgestelde strategie. Je zet 
de koers uit en combineert hierbij jouw kennis over technologische ontwikkelingen met de 
strategische richting van Pluryn; jouw aanpak is gericht op samenwerking en samenhang, waarbij 
klantgerichtheid, tijdigheid en het leveren en borgen van kwaliteit prioriteit hebben. Je zet anderen 
in hun kracht, geeft ze vertrouwen en faciliteert hen waar nodig.  

 
Pluryn zoekt een inspirerende en verbindende Teamlead Business Analytics die de complexiteit en 
uitdagingen van een grote zorgorganisatie begrijpt, hiermee deskundig en situationeel weet om te 
gaan en gezichtsbepalend is vanuit het datavakgebied. Verder zijn de volgende competenties van 
belang: 
 

• je beschikt over WO werk- en denkniveau; 
• je kent de conceptuele mogelijkheden van technologie waar het team mee werkt;  
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• je bent organisatiesensitief; je voelt aan welke keuzes op organisatorisch niveau of 
technologisch vlak afstemming vragen met andere onderdelen van Pluryn;  

• je faciliteert de samenwerking tussen je teamleden en andere collega's om het beste uit 
vraagstukken te halen;  

• je communiceert helder en begrijpelijk: het onderwerp data en alles wat erbij komt kijken 
staat vaak ver af van de gemiddelde organisatiemedewerker, je weet complexe materie op 
een makkelijke manier uit te leggen;  

• je hebt ervaring met verandermanagement in complexe organisaties; 

• je bent innovatief, ondernemend en hebt lef; 

• je bent vasthoudend en geduldig als zaken soms meer tijd kosten; 

• je bent faciliterend, service- en klantgericht en toont eigenaarschap; 

• je beschikt over een goed gevoel voor humor      . 
 
ARBEIDSVOORWAARDEN 
Pluryn bied je een uitdagende functie waarmee je direct een maatschappelijke bijdrage kunt leveren. 
Je komt te werken in een veelzijdige omgeving van zorg, bedrijfsvoering en onderzoek waar data een 
cruciale rol speelt. Een goede werksfeer met collega's waar je blij van wordt. Een open en prettige 
cultuur waar collega’s nauw samenwerken, elkaar prikkelen én ondersteunen. Binnen Pluryn is 
hybride werken (op locatie en online) mogelijk. Je standplaats is Nijmegen, maar je kunt ook werken 
vanaf een andere locatie van Pluryn, zoals Almelo en Apeldoorn. 
 
Pluryn biedt een baan voor 36 uur met een concurrerend bruto jaarsalaris. Daarnaast biedt Pluryn 
interessante en flexibele secundaire voorwaarden: 

• salaris conform cao gehandicaptenzorg;  
• eindejaarsuitkering van 8,33% en 8% vakantiegeld van je bruto jaarsalaris;  
• extra vrije tijd (balansverlof); 
• mogelijkheid tot hybride werken;  
• personeelsvoordelen (onder andere elektrische fiets, sporten, laptop).  

 
Voor meer info zie: Werken bij Pluryn. 
 
SOLLICITEREN EN PLANNING 
Ben jij de gemotiveerde kandidaat, die bij wil dragen aan de ambities van Pluryn? En heb je de 
kennis, vaardigheden en het persoonlijk leiderschap om dit in de praktijk waar te maken? Dan zien 
we jouw sollicitatie graag tegemoet. 
 

• Sollicitaties (een functiegerichte motivatiebrief plus CV) ontvangen we graag zo spoedig 
mogelijk, maar uiterlijk woensdag 3 april 2024, via InterExcellent. 

• Op basis van een brief en cv-selectie worden kandidaten uitgenodigd voor een oriënterend 
gesprek met InterExcellent.  

• De meest passende kandidaten worden daarna voorgedragen aan de selectiecommissie bij 
Pluryn die beslist met wie zij wenst kennis te maken. 

• Van de eindkandidaten kunnen referenties worden nagetrokken. Een (ontwikkel)assessment 
kan eventueel onderdeel uitmaken van de procedure.  
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CONTACT OVER DEZE VACATURE 
Deze procedure wordt uitgevoerd door Sietse Bergstra, partner, en Riëtte Coolen, research 
consultant, InterExcellent IT Regie Management, Baarn. Tel: 035 - 5280430, www.interexcellent.nl.  
 

 

We zien met belangstelling uit naar je reactie en/of sollicitatie! 
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