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MANAGER CIO OFFICE
Voor onze opdrachtgever Kentalis werven wij voor de locatie Sint Michielsgestel een strategische sterke en verbindende Manager CIO Office, die de informatievoorziening, digitalisering en architectuur naar een volgend niveau brengt. Wil jij richting geven aan de informatievoorziening van een organisatie met een grote maatschappelijke impact?
Als Manager CIO-Office zorg je voor een toekomstbestendige, veilige en samenhangende informatievoorziening die professionals in zorg, onderwijs en ondersteunende diensten optimaal ondersteunt. Je beweegt gemakkelijk tussen strategie en uitvoering: je ontwikkelt kaders en beleid, maar zorgt er vooral voor dat deze ook daadwerkelijk worden gerealiseerd.
OVER KENTALIS
Kentalis is een landelijke organisatie die zich met ongeveer 4500 medewerkers inzet voor mensen die slechthorend, doof, doofblind zijn of een taalontwikkelingsstoornis (TOS) of communicatief meervoudige beperking (CMB) hebben.
Vanuit de hoofdlocatie in Utrecht en meer dan 120 locaties in Nederland biedt zij:
· Onderwijs: speciaal en voortgezet onderwijs en ambulante begeleiding 
· Zorg & begeleiding: diagnostiek, behandeling, thuiszorg en 24-uurszorg;
· Audiologische diensten: gehooronderzoek, advies en tinnitusbehandeling;
· Ondersteuning & onderzoek: trainingen, cursussen en wetenschappelijk onderzoek via de Kentalis Academie.
Kentalis is een maatschappelijk betrokken, niet-commerciële organisatie met een dienende, zorgzame cultuur met oprechte aandacht voor en een sterke verbinding met de doelgroep. Daarnaast bestaat een groeiende behoefte aan structuur, regie en innovatie.
IT-ORGANISATIE
Je wordt onderdeel van de IT-organisatie die bestaat uit ongeveer 100 collega’s en momenteel is verdeeld over 4 teams: Applicatiebeheer, Infrastructuur, Servicebeheer en Informatiemanagement en informatiebeveiliging. Binnen de IT-organisatie bestaat een collegiale, professionele sfeer waarin samenwerken en ontwikkelen centraal staan.

Om de digitale transformatie van de ICT-afdeling richting te geven, zijn drie strategische doelstellingen vastgesteld: waardecreatie, risicobeheersing en resource-optimalisatie. Daarnaast zijn inrichtingsprincipes geformuleerd die als fundament dienen voor de verdere ontwikkeling van de organisatie. Op basis hiervan wordt een nieuwe IT-organisatiestructuur ingericht, bestaande uit de domeinen CIO Office, Proces & Kwaliteit, IT Operations en Informatiebeveiliging & Privacy (IBP), onder integrale aansturing van de Manager ICT/CIO. Om deze transformatie succesvol te realiseren, wordt tevens de managementstructuur vernieuwd en versterkt met de functies Manager CIO Office, Manager Proces & Kwaliteit en Manager IT Operations. Hiermee ontstaat een slagvaardige en governance-gedreven IT-organisatie die de digitale ambities van Kentalis ondersteunt, de continuïteit van de dienstverlening waarborgt en ruimte creëert voor innovatie en duurzame waardecreatie.




FUNCTIE
Als Manager CIO Office heb je directe invloed op de continuïteit, veiligheid en kwaliteit van de informatievoorziening binnen Kentalis. Je werkt op het snijvlak van strategie, technologie, organisatie en maatschappelijke impact.

Je bouwt aan een CIO Office dat als strategisch kenniscentrum fungeert, brengt IV-strategie en praktijk samen en zorgt voor heldere besluitvorming en gedeeld eigenaarschap. Daarmee lever je een concrete bijdrage aan de kwaliteit van zorg, onderwijs en ondersteunende diensten.

Je geeft leiding aan het CIO Office, het team bestaat op dit moment uit 2 informatiemanagers, 6 consultants en een Enterprise Architect. Mede opgeleide van jouw visie zal dit team, over een periode van ongeveer 2 jaar, verder worden vormgegeven en uitgebreid met o.a. een AI-lead, Sourcing Manager, Domeinarchitecten, Corporate Data Manager en een Portfoliomanager. Daarnaast ben je een belangrijke strategische sparringpartner voor de Raad van Bestuur, directie en management. Vanuit jouw expertise geef je richting aan de digitale strategie en zorg je voor organisatiebrede regie op informatievoorziening.

Je bent kaderstellend op het gebied van IT-governance, architectuur, portfoliosturing, datamanagement, privacy en security. Daarbij verbind je bestuurlijke ambities met de dagelijkse praktijk en zorg je dat digitalisering aantoonbaar bijdraagt aan de kwaliteit van zorg, onderwijs en dienstverlening.

Deze functie vraagt om iemand die strategisch denkt én praktisch realiseert. Iemand die complexe IV/IT-vraagstukken kan doorgronden, hoofd- en bijzaken weet te scheiden en bestuur en organisatie op een heldere manier meeneemt in keuzes en consequenties. Je vervangt de Manager ICT/CIO bij diens afwezigheid.

Je bent een natuurlijke verbinder en beschikt over tact, overtuigingskracht en organisatiesensitiviteit. Je kunt verschillende belangen bij elkaar brengen, weerstand overwinnen en mensen meenemen in verandering. Tegelijkertijd durf je richting te geven en besluiten te nemen wanneer dat nodig is.

Jouw werkzaamheden bestaan uit:
· Ontwikkelen, implementeren en borgen van een strategisch IV-beleid, architectuurkaders en governance;
· Bewaken van de samenhang tussen processen, data, applicaties, infrastructuur en informatiebeveiliging;
· Coachend en richtinggevend leidinggeven aan het CIO Office en verder bouwen aan een professioneel en deskundig team;
· Organisatiebrede strategische veranderprocessen en programma’s leiden;
· Inrichten van IT-governance in en het bewaken van compliance, privacy, security en datakwaliteit;
· Sturen van het IV-portfolio op waarde, risico, strategische doelen en haalbaarheid;
· Adviseren over investeringen, capaciteit en afhankelijkheden;
· Bestuur, directie en management adviseren over digitalisering, IV-risico’s en waardecreatie;
· Versterken van de samenwerking tussen IT, de organisatie en externe partners;
· Regie voeren op jaarplannen, budgetten, sourcing en leveranciersmanagement.

PROFIEL 
Het betreft een uitdagende positie voor een ervaren IV/IT-leider die niet alleen de digitale koers wil bepalen, maar deze ook daadwerkelijk wil realiseren. Je beschikt over:

· Academisch werk- en denkniveau;
· Ruime managementervaring op het vlak van informatievoorziening binnen complexe organisaties;
· Kennis van en ervaring met strategische IV-beleidsvorming;
· Expertise op het gebied van architectuur, privacy- en securitywetgeving, datamanagement en portfoliosturing;
· Ervaring met organisatiebrede verandering en digitale transformatie;
· Sterke advies-, communicatie- en stakeholdervaardigheden;
· Zelfstandige, analytische en resultaatgerichte manier van werken;
· Affiniteit met de publieke sector, in het bijzonder zorg en/of onderwijs.

ARBEIDSVOORWAARDEN
Kentalis is een informele organisatie waarin men met elkaar een bijdrage levert aan de maatschappij met betekenisvol werk. Werken bij Kentalis is afwisselend, uitdagend en bijzonder.

· Je krijgt direct een arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd;
· Een bruto maandsalaris afhankelijk van kennis en ervaring tot maximaal € 8.592,-  o.b.v. 36 uur. Alle arbeidsvoorwaarden zijn conform cao gehandicaptenzorg;
· Een fulltime dienstverband voor 36 uur per week; 
· 144 uur vakantieverlof en 57 uur balansuren (naar rato), pensioenopbouw bij PFZW (Pensioenfonds Zorg en Welzijn);
· Reiskostenvergoeding van € 0,20 per kilometer voor woon- werkverkeer (tot een max. van 30 km enkele reis) en € 0,28 voor dienstreizen;
· Eindejaarsuitkering in december van 8,33% en vakantiegeld in mei van 8%;
· Preboarding app om Kentalis alvast te leren kennen;
· Ontwikkelingsmogelijkheden met toegang tot meer dan 100 online trainingen via GoodHabitz;
· Een arbeidsvoorwaardenpakket dat je zelf kunt samenstellen. Kies je voor een sportabonnement, een fietsplan of uitruilen van je reiskosten?

SOLLICITEREN EN PLANNING
Wil jij met jouw expertise écht het verschil maken in de zorg en het onderwijs? Solliciteer dan als Manager CIO Office bij Kentalis en help de volgende stap zetten. Herken jij jezelf in het profiel? Dan zien we jouw sollicitatie graag tegemoet.
· Sollicitaties (een korte motivatie plus CV) ontvangen we graag zo spoedig mogelijk maar uiterlijk maandag 21 september aanstaande via InterExcellent.
· Op basis van een brief en CV selectie worden kandidaten uitgenodigd voor een oriënterend gesprek met InterExcellent.
· De meest passende kandidaten worden daarna voorgedragen aan de selectiecommissie bij Kentalis, die beslist met wie zij wenst kennis te maken.
· Van de eindkandidaten kunnen referenties worden nagetrokken. Een (ontwikkel)assessment kan onderdeel uitmaken van de procedure.

CONTACT OVER DEZE VACATURE
Deze procedure wordt uitgevoerd door Sietse Bergstra, Partner, en Marijella van der Klugt, Senior IT Recruitment Consultant, InterExcellent IT Regie Management, Baarn. Tel: 035 - 5280430, www.interexcellent.nl. 


We zien met belangstelling uit naar je reactie en/of sollicitatie!

InterExcellent IT Regie Management BV 
KvK nr.60561165 │ BTW nr.NL853961955B01 │ Villa Parkstaete | Amalialaan 41 │ 3743 KE  Baarn  
T +31 (0)35  5280430 │  www.interexcellent.nl │ contact@interexcellent.nl
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